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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL BO BARRIO ¥

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO
CATL

CAPITULO | — DISPOSICOES GERAIS
NORMA 18
AMBITO DE APLICACAQ
O Centro Social Paroquial do Barrio é uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social, canonicamente ereta, com
personalidade juridica no foro candnico e civil, pertencente a Fdbrica da Igreja do Barrio. O Centro Social Paroguial do
Barrio rege-se pelos estatutos aprovados pelo Ordinério Diocesano a 27/08/2015 e com registo nacional de pessoas
coletiva efetuado a 14/04/2016. A Instituicio estd registada na Diregiio Geral da Seguranca Social com o n.2 34/92 de
28/07, no livro 4 das Fundacdies de Sclidariedade Social fls. 174, tem sede em Rua da Igreja Nova, Barrio, com acordo
de cooperacio para a resposta social de Centro de Afividades de Tempos Livres celebrado com o Centro Distrital de
Leiria, revisto em 21/11/2014, rege-se pelas seguintes normas.

NORMA 22
LEGISLACAO APLICAVEL
O CATL é uma resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que proporciona atividades de lazer a criancas
e jovens que frequentam o 1.2 Ciclo do Ensino Bésico, nos perfodos disponfveis das responsabilidades escolares e de
trabatho, desenvolvendo-se através de diferentes modelos de intervencfio, nomeadamente acompanhamento /
insercio, pratica de atividades especificas e multiactividades. Rege-se pelo estipulade no:

a} Decreto-tei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das IPSS;

b) Portaria n® 196-A/2015 de 1 de julho, alterada pela Portaria n? 296/2016, de 28 de novembro;

c) Decreto-Lei n® 64/2007, de 14 de margo;

d} Decreto-Lei n2 33/2014, de 4 de margo — Define o regime juridice de instalagdo, funcionamento e fiscalizagdo
dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime
contraordenacional;

e) Protocolo de cooperagdo em vigor;

fy Circulares de Orientagdo Técnica acordadas em sede de CNC;

g) Contrato Coletivo de Trabalho para as {PSS.

NORMA 32
DESTINATARIOS E OBJETIVOS
1. Sio destinatarios do CATL as criancas gue frequentam o 12 ciclo do Ensino Bésico, proporcionando as criangas
condigdes adequadas ao desenvolvimento harmonioso e global e cooperando com as familias em todo o seu
procasso educativo.
2. Constituem objetivos do CATL:
a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga, com base em experiéncias de vida, numa
perspetiva de educagdo para a cidadania;
b) Fomentar a insercio da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das culturas,
favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;
¢} Contribuir para a igualdade de oportunidade no acesso & escola e para o sucesso da aprendizagem;
d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, no respeito pelas suas caracteristicas individuais,
incutindo comportamentos que favoregam aprendizagens significativas e diversificadas;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
e) Desenvolver a expressio e a comunicacdo através da utitizagdo de linguagens multiplas como meios de

relacdo, informacdo, sensibilizagio estética e compreensdo do mundo;
f)  Despertar a curiosidade e o pensamento critico;
g) Proporcionar a cada crianga condigBes de bem-estar e de seguranca;

h) Prevenir e despistar precocemente qualguer inadaptagdo, deficiéncia ou situagdo de risco, assegurandoo ./ s

encaminhamento mais adequado;
i) Facilitar a conciliaciio da vida familiar e profissional do agregado familiar;
i) Colaborar com a familia numa partitha de cuidados e responsabilidades em todo o processo educativo;
k] Incutir hahitos de higiene e de defesa da salde.

NORMA 42
ATIVIDADES E SERVICOS

1. A resposta social CATL presta um conjunto de atividades e servigos adequados a satisfagdio das necessidades
da crianca e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e competéncias.

2. O CATL disponibiliza um conjunto de atividades e servicos:

a) Acompanhamento na extensdo de hordrio da manh3;
b} Acompanhamento na extensdo de herério da tarde;
¢) 1Suplemento—lanche;

d) Interrupgdes letivas;

1. Servico de almogo nas interrupgBes letivas. Apds o fim das atividades letivas e até ao inicio das atividades
letivas no novo ano letivo, més de julho, agosto e inicic de setembro, as refeicBes serdo cobradas pela
instituicdo a todos os utentes, sendo o custo da refeigdo o definido anualmente por Despacho do Ministerio
da Educacdo.

e} Atividades de enriquecimento curricular, de animagdo e de apoio a familia;
f)  Disponibilizacio de informacio a familia sobre o funcionamento do equipamento e desenvolvimento
da crianca.

3. Durante os periodos letivos e ferias letivas (Natal, Carnaval e Pascoa), o almogo é da responsabilidade da
Autarquia ~ Regulamento Municipal do Servio de Fornecimento de Refeig8es Escolares aos Alunos do 12 ciclo
do Ensino Bdsico.

CAPITULO 1l — PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES
NORMA 52
CONDICOES DE ADMISSAD

Sdo condigbes de admissao no CATL:

a) FEstar enquadrado nas condigdes referidas no n? 1 da NORMA 32,

NORMA 62
INSCRICAO E/OU RENOVAGAO DA INSCRIGAO
1. Para efeito de admiss30 do utente devera ser preenchida a ficha de inscricdo que constitui parte integrante do
processo individual do utente, devendo fazer prova das declaragées efetuadas, mediante a apresentagdo da
seguinte informagdo:
a) Bl ou Cartdo de Cidad%o da crianga e dos pais ou quem exerga a responsabilidade parental;
b) Cartdo de Contribuinte da crianga;
¢) Cartdo de beneficidrio da Seguranca Social da crianca;
d) Cartdo de Utente do Servigo Nacional de Sadde ou de Subsistema a que a crianga pertenca;
e} Boletim de vacinas;
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CENTRO SOCIAL PARCQUIAL DC BARRIO
f)  Relatdrio médico comprovativo da situacgio clinica da crianca;

g) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;

h) Declaracdo assinada pelos pais ou quem exer¢a a responsabilidade parental em como autoriza a
informatizac3o dos dados pessoais para efeitos de elaboragdo do processo individual.

A ficha de inscrigdo (disponivel nesta Instituiciio) e os documentos probatdrios referidos no nimero anterior

deverdo ser entregues na secretaria ou via email;

Em caso de ddvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos;

Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentacdo do processo de inscrigdo e respetivos

documentos probatdrios, devendo ser, desde logo, iniciado o processo de obtengdo dos dados em falta;

As renovacgdes das inscrigdes devem ser efetuadas anualmente, de 01 a 15 de abril, em setembro havera o

pagamento do prémio do seguro;

Caso se verifiguem mensatidades em atraso, nio serd renovada a inscrigdo.

NORMA 72
CRITERIQS DE PRIORIDADE NA ADMISSAO

Sdo critérios de prioridade na admissdo dos utentes:

1.
2.
3.

e B e
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|dade;

Agregados de mais fracas recursoas econémicos;

Criangas em situa¢lo de risco. Por crianga em risco entende-se a crianga que, pelas suas caracteristicas
psicoldgicas, bioldgicas efou pelas caracteristicas da sua familia e do meio envolvente, estd sujeita a elevadas
probabilidades de vir a sofrer de omiss@es e privagBes que comprometam a satisfagdo das suas necessidades
basicas de natureza material ou afetiva, comprometendo assim o seu processo de desenvolvimento e de
crescimento que pode estar condicionado ac ponto de determinar um atrase de maior ou menor amplitude;
Criancas de familias monoparentais ou familias numerosas;

Criangas com irmdos a frequentarem o estabelecimento;

Criangas residentes na drea geografica da freguesia do Barrio;

Criangas cujos pais trabalhem na drea do estabelecimento;

Outros definidos diretamente pela Dirego (p.e. data de inscrigdo, criangas encaminhadas pela Seguranca
Social);

Ser descendente direto de funcionarios ou dirigentes da Instituigio.

NORMA 82

ADMISSAO
Recebido o pedido de admissiio, o mesmo é registado e analisado pelo Diretor Técnico deste estabelecimento,
a quem compete elaborar a proposta de admissdo, quando tal se justificar. A proposta acima referida é baseada
num relatorio social que terd em consideracgdo as condicBes e os critérios para admissdo, constantes nesie
Regulamento;
E competente para decidir a Diregio, diretamente ou mediante delegaciio, quanto as admissdes de utentes no
CATL;
Da decisfo serd dado conhecimento aos pais ou pessoa que exerca a responsabilidade parental no més de
junho, de 01 a 15 de junho;
Apbs decisdo da admissdo da crianga, proceder-se-a a abertura de um processo individual, que tera por
objetivo permitlr o estudo e o diagndstico da situagdo, assim como a definicdo, programagdo e
acompanhamento dos servigos prestados;
Em situacBes de emergéncia a admissdo sera sempre a titulo provisério, com parecer do Diretor Técnico e
autoriza¢io da Diregdo, tendo o processo tramitagdo idéntica as restantes situagbes;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
No ato da inscrigdo é devido o pagamento da joia de inscrigéo, no valor de 15,00 Eyros:

No ato da admissdo é devido o pagamento do prémio de seguro, no valor de 5,00 Euros;
Poderdo ser admitidas criangas durante o periodo de férias escolares, desde que exista vaga na resposta social;

10. Poderdo ser admitidas criangas para realizacdo de atividades externas e esporadicas, pagando o valor
estipulado para aquelas atividades;

11. Os utentes que relinam as condi¢des de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por inexisténcia de vagas,
ficam automaticamente inscritos e o seu processo arquivado em pasta prépria, nio conferindo, no entanto,
qualquer prioridade na admissdo. Tal facto é comunicado ac candidato a utente ou seu representante legal,
através de carta ou email.

NORMA 92
ACOLHIMENTO DOS NOVOS UTENTES

1. O acolhimento inicial das criangas e a fase de adaptacio, que ndo deve ultrapassar os 30 dias, obedece as
seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro dia da crianga no estabelecimento ficara disponfvel o técnico / ajudante de a¢do educativa
para acolher cada crianca e familia;

b) Aos pais é sugerido que, nesta fase, a crianca traga consigo o brinquedo ou objeto que lhe transmita
conforto e seguranca;

¢) Durante esse periodo de tempo o elemento da familia pade ser envolvido nas atividades que as criancas
realizarem;

2. Se durante este periodo a crianca ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliagio do programa de
acolhimento inicial, identificando as manifestagdes e fatores que conduziram a sua inadaptagao, procurar que
sejam ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de intervengio, Se a inadaptacgiio persistir, & dada a
possibilidade, quer a Instituiciio, quer a familia, de rescindir o contrato de prestagio de servicos.

NORMA 102
PROCESSO INDIVIDUAL DO UTENTE
1. Do processe individual do utente deve constar, em local de acesso reservado:

a) Ficha de inscrigdo com todos os elementos de identificagio da crianga e sua familia e respetivos
comprovativos;

b) Data de inicio da prestacdo de servicos;

¢) Horério habitual de permanéncia da crianca na Instituicio;

d) Identificacdo e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;

e) Identificacio e contacto do médico assistente;

f} Declaragiio médica, em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais {dieta,
medicagio, alergias ou outros);

g) Comprovativo da situacdo das vacinas;

h} Identificagdo dos responsdvels pela entrega didria da crianca e das pessoas autorizadas, por escrito, para
retirar a crianga do CATL;

i} Informacio sociofamiliar;

j)  Exemplar do contrato de prestacdo de servigos;

k) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

i} Registo da data e motivo da cessacdo ou rescisdo do cantrato de prestacio de servigos.

2. Na sala da crianga devem constar os seguintes documentos:

a) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagdes andémalas e outros considerados

necessarios;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
b) Registos das iniciativas de formag#o e avaliagdo da sua eficdcia realizadas com as familias das criangas;
¢} Outros relatdrios de desenvolvimento;
d) Registos da integragdo da crianga;
e) Outros elementos referentes a informagdes familiares;
f) Declaragdo de autorizagio para fotografar / filmar a crianca, no &mbito das atividades a desenvolver
durante o ano letivo.
O Processo Individual do utente & arquivado em local préprio e de ficil acesso a coordenacio técnica,
garantindo sempre a sua confidencialidade;
Cada Processo Individual deve ser permanentemente atualizado;
O Processo Individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por guem exerca as
responsabilidades parentais.

CAPITULO lll ~ REGRAS DE FUNCIONAMENTO
NORMA 112
HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

A entrada das criancas no CATL decorre entre as 7h30m e as 9h00m, a saida decorre entre as 17h30m e as

18h45m, de segunda-feira a sexta-feira. O CATL encerra aos sdbados e domingos, feriados nacionais e

municipais, dias santos, dltimo dia Gtil antes do Natal, terca-feira de Carnaval e no més de agosto, salvo o

exposto no n2 5 deste artigo;

Nio é permitida a permanéncia das criangas no estabelecimento para atém das 18h45m;

Em caso de nio cumprimento do estipulado no n® anterior, caberd a3 funciondria de servigo registar a

ocarréncia, para efeitos de aplicagio da taxa adicional {3,00 Euros/dia), valor a liquidar aguando o pagamento

da mensalidade;

Se o CATL necessitar de fechar por motivos justificados, serdo os pais / encarregados de educagdo avisados

com a devida antecedéncia;

A abertura do CATL até meados de agosto fica condicionada:

a) A necessidade da maioria das familias das criancas requererem em impresso préprio, até 31 de margo, a
frequéncia dos dias de agosto, indicando qual o perfodo correspondente a 22 dias Uteis que a crianga deixa
de frequentar o CATL, para usufruir das férias em comum;

b) Os dias a frequentar no més de agosto tém um valor didrio definido anualmente e pago com o recibo do
més de julho, ndo havendo lugar a qualquer acerto final;

¢} O funcionamento do CATL no més de agosto implica o seu encerramento nas duas ultimas semanas para
preparagdo das instalagBes para o ano letivo seguinte.

A familia deverd entregar a crianca no setor indicado no infcio de cada ano, colocando os seus objetos pessoais

no respetivo cabide da crianga;

A hora de chegada e de salda da crianga deverd ser registada na sala onde é feito o acolhimento ou a saida da

crianga;

As criangas s6 podem ser entregues aos pais ou a alguém devidamente autorizado por aqueles e registado em

impresso proprio, no ato da inscri¢do. Caso o encarregado de educagdo pretenda que a crianca saia do

estabelecimento sem o acompanhamento do adulto, de forma a desenvolver a autonomia e responsabilidade,
deve preencher o termo de responsabilidade existente para o efeito;

A familia devera informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianga na véspera, assim como da

medicagio que esteja a fazer.
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
NORMA 1228

CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA
1, O célculo do rendimento per capita do agregado familiar (RC) é realizado de acordo com a seguinte formula:
RC=RAF/12-D

N
Sendo que:
RC = Rendimento per capita
RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D = Despesas mensais fixas
N = Nimero de elementos do agregado familiar

2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade ou
outras situacdes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo mantém-se hos casos em gue
se verifique a deslocaciio, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do
agregado familiar e, ainda por perfodo superior, se a mesma for devida a razdes de salide, escolaridade,
formaco profissional ou de relagio de trabalho que revista cardter temporario), designadamente:

a) Conjuge ou pessoa em unido de facto had mais de 2 anos;

b} Parentes e afins majores, na linha reta e na linha colateral, ate ao 32 grau;

¢) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem o Utente esteja confiado por decisdo judicial ou administrativa:

e) Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens
confiados por decisdo judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos do agregado
famifiar.

3. Para efeitos de determinacio do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-se os
seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b} Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais {(no dmbito do regime simplificado
¢ considerado o montante anual resultante da aplicacio dos coeficientes previstos no Cédige do IRS ao
valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados);

c} De pensbes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma ou outras de idéntica
natureza, as rendas tempordrias ou vitalicias, as prestacdes a cargo de companhias de seguro ou de fundos
de pensdes e as pensdes de alimentos;

d} De prestacdes sociais {exceto as atribufdas por encargos famillares e por deficiéncia);

e) Bolsas de estudo e formagdo (exceto as atribuldas para frequéncia e concluséo, até ao grau de
licenciatura);

f)  Prediais - rendas de prédios rsticos, urbanos e mistos, cedéncia de uso do prédio ou de parte, servigos
relacionados com aquela cedéncia, diferenciais auferidas pelo sublocador entre a renda recebida do
subarrendatério e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia de
uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imdveis ndo resultar rendas ou que estas sejam
inferiores ao valor Patrimonial Tributdrio, deve ser considerade como rendimento o valor igual a 5% do
valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada ou da certiddo de teor matricial ou do
documento que titule a aquisigdo, reportado a 31 de dezembro do ano relevante. Esta disposigdo ndo se
aplica ac imdvel destinado a habitag3o permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se
o seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor do RMMG, situagiio em que se considera como
rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor,
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
g) De capitais — rendimentos definidos no art.2 52 do Cddigo do IRS, designadamente os juros de depdsitos

bancdrios, dividendos de acfes ou rendimenios de outros ativos financeiros. Sempre gue estes
rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancérios e de outros valores imohiljaries, do
requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do ano relevante, considera-se
como rendimento o montanie resultante da aplica¢do de 5%;

h) Ouiras fontes de rendimento {exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no dmbito das
medidas de promog¢do em meio natural de vida).

4. Para efeito da determinaciio do montante de rendimento disponivel do agregado familiar, consideram-se as

seguintes despesas fixas:

a) Cvalor das taxas e impostos necessarios a formagéo do rendimento liquido, designadamente do imposto
sobre o rendimento e da taxa social tnica;

8} O valor da renda de casa ou de prestacio devida pela aquisicdo de habitagio propria;

c) Despesas com transportes, até ao valar maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d)  As despesas com salde e a aquisicio de medicamentos de uso continuado em caso de doenga crénica;

e) Comparticipagiio nas despesas na resposta social ERP] relativo a ascendentes e outros familiares.

NORMA 132
TABELA DE COMPARTICIPAGOES

1. A tabela de comparticipagBes familiares é determinada, em regra, antes do inicio de cada ano letivo, A
comparticipagiio familiar devida pela utilizagdo dos servigos da Educacdo Pré-escolar é determinada pelo
posicionamento, num dos escales abaixo apresentados e indexados a RMMG, de acordo com o rendimento
per capita do agregado familiar:

EscalGes 1.2 2.2 3.9 4.2 5.2 6.2

RMIMG < 30% De30% a50% | De50%a70% : De70%a100% De 100% a 150% > 150%

2. O valor da comparticipacio familiar determina-se pela aplicagde de uma percentagem ao rendimento per
capita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

Escalbes de rendimento % a aplicar
1¢ 20%
2@ 20,50%
3¢ 22,00%
49 23,50%
5¢ 24,00%
62 25,00%

3. A tabela de comparticipacdes familiares devidas pela utilizagdo dos servigos e equipamentos onde se
desenvolve a resposta social de CATL estd de acordo com os principios previstos no anexo a Portaria n? 196-
A/2015, de 1 de julho e respeitando o principio da proporcionalidade,

4, Ao somatdrio das despesas referidas em b), ¢} e d) do n.2 4 da NORMA 123, é estabelecido comao limite maximo
do total da despesa o valor correspondente @ RMMG. Nos casos em que essa soma seja inferior 8 RMMG é
considerado o valor real da despesa;

5. Quanto a prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) E feita mediante a apresentagiio da declaracio de RS, respetiva nota de liquidacdo ou outro documento
probatdrio;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
b} Sempre que haja dividas sobre a veracidade das dectara¢Bes de rendimentos ou a falta de entrega dos

documentos probatdrios, a Instituicdo convenciona um montante de comparticipagéio até ao limite da
comparticipagio familiar maxima;
A prova das despesas fixas é feita mediante apresentagdo dos documentos comprovativos;

Em caso de alteragdo a tabela em vigor o mesmo serd comunicado aos encarregados de educagéo, com ~ h

antecedéncia de 30 dias.

NORMA 143
MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPAGAD FAMILIAR

A comparticipacio familiar méxima nio pode exceder o custo médio real do utente, no ano anterior, calculado

em funcio do valor das despesas efetivamente verificadas no ano anterior, atualizado de acordo com o indice

de inflagdo;

As situacBes especiais dos agregados famifiares decorrentes da perda ou diminui¢do grave de rendimentos,

poderio determinar temporariamente a redugdo da mensalidade, mediante a decisdo da Direcdo;

Havera lugar a uma redugio na comparticipagdo familiar mensal de:

a) 20% no caso de se verificar a frequéncia no mesma estabelecimento por mais do gue um elemento do
agregado familiar, desde que este ndo esteja abrangide pela medida da gratuitidade, O desconto sera
processado no elemento mais velho;

b} 25% quanda o periodo de auséncia, devidamente justificada, exceda 15 dias ndo interpolados;

¢} 35% quando o periodo de aus@ncia, por motivo de doenca e devidamente justificado, seja 0 més completo;

d) 20% quando nos perfodos letivos se verificar uma auséncia (més completo) no prolongamento da manhd
e em simuitaneo no prolongamento da tarde, usufruindo do servico de transporte.

As comparticipaces familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo ou sempre que ocorram

alteracBes, designadamente no rendimento per capita.

NMORMA 152

PAGAMENTQO DE MENSALIDADES
O pagamento das mensalidades é efetuado entre o dia 05 e o dia 15 do més a gue respeita, na secretaria da
Instituicio. Poderd ainda ser efetuado o pagamente por transferéncia bancdria para o [BAN PT50 0035 0030
00028469930 35, com SWIFT CGDIPTPL, fazendo chegar o comprovativo da mesma & secretaria, para posterior
emissdo do recibo;
Acresce ainda ao valor da mensalidade o custo com os servigos adictonais, come o servigo de transporte e
outras atividades que possam decorrer ao longo do ano letive;
A comparticipagdo mensal é efetuada no total de 12 mensalidades (a 122 mensalidade tem um desconto de
30% e acresce ao valor da mensalidade dos restanies 11 meses do ano);
Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Instituicgdo poderd vir a suspender a
permanéncia do utente até que seja regularizade o pagamento das mensalidades e apés ser realizada uma
andlise individual do caso.

CAPITULO IV ~ PRESTACAO DOS CUIDADOS E SERVICOS
NORMA 162
ALIMENTACAO
As criancas tém direito a urma alimentacio cuidada, fornecida pelo CATL, mediante ementas semanais
elaboradas pela {TAU — Instituto Técnico de Alimentacdo Humana, S.A., a guem pertence a gestdo do refeitorio
da Instituicio em conformidade com as disposicBes regulamentares relativas a higiene e seguranga e afixadas
em local visive! e adeguado;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
2. A alimentacio didria é constituida por um reforgo de manhd, um lanche {manhd ou tarde), almogo, e reforgo
ao final do dia;

3. No caso de a crianca ser alérgica a algum alimento, esse facto deve ser comunicado para adequacao da dieta
alimentar;

4. Qualquer dieta sé serd executada desde que o pedido seja acompanhado de uma prescri¢gdo médica,
devidamente fundamentada;

5. Na impossibilidade de a Instituicdo fazer a dieta prescrita serd encontrada, em conjunto com o utente efou
familia, a forma mais adequada de solucionar a questdo;

6. Tendo em vista o bom funcionamento da resposta social e otimizacio dos recursos da instituicdo, constitui
ohrigacio do cliente, caso ndo almoce, avisar previamente a equipa técnica desse facto, até as 10h00m do dia;

7. Durante o periodo letivo, o servigo de refeigdo — almogo — € prestado no ambito do protocolo celebrado entre
a Autarquia e o Centro Social Paroquial do Bérrio: Regulamento Municipal do Servigo de RefeigBes Escolares
aos Alunos do 12 ciclo do Ensino Basico.

NORMA 172
SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE

1. Hda um conjunto de doengas infectocontagiosas que, pela sua gravidade e pelo perigo de contdgio entre pessoas
de uma comunidade, merecem uma regulamentaciio especial. O Decreto Regulamentar n 3/95, de 27 de
janeiro, determina que as criangas portadoras das doengas abaixe mencionadas devem ser temporariamente
afastadas das suas atividades escolares — o chamado periodo de evicgo escolar (o tempo que dura entre o
estabelecimento do diagndstico e a altura em que se entende que a partir dai ja ndo ha o perigo de transmissdo
da doenca para outros individuos). Sdo eles a difteria, escarlatina e outras infegbes nasofaringeas por
estreptococo hemolitico do grupo A, febres tifoide e paratifoide, hepatite A, hepatite B, impetigo, infe¢des
meningocdcicas — meningite e sepsis, paratifoide epidémica, poliomielite, rubéola, sarampo, tinha, tosse
convulsa, tuberculose pulmonar e varicela. Para estas doencas, o regresso as rotinas deve ser sempre
acompanhado da apresentagdo de uma declaragdo médica, que ateste o fim do impedimento e do perigo de
contagio;

2. Ha muitas outras doencas infeciosas que, por terem uma menor contagiosidade ou uma menor gravidade, ndo
obrigam 2 evicgiio escolar. No entanto, criangas com febre, portadoras de conjuntivite, vémitos / diarreias,
exantemas, etc. devem ser afastadas temporariamente, de modo a permitir o diagndstico e tratamento
adequado, ajudando a uma recuperagdo completa e evitando o possivel contéagio a outras criangas. O regresso
ao Centro Social Paroguial do Bérrio sé deve acontecer guando se entender que estdo ultrapassadas as razdes
que determinam o afastamento e, caso a auséncia seja superior a trés dias e ndo seja apresentada declaragdo
médica, deve ser preenchida uma dectaracdo pelo encarregado de educacgdo ou feite o registo na caderneta
do educando;

3. Apds o regresso da crianca ac CATL e caso esta apresente os mesmos sintomas que levaram a sua retirada
inicial, torna-se entdo necessario a apresentagiio de declaragiio médica que ateste o bom estado de sadde da
crianga;

4. As criancas que se encontram em fratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagBes do tratamente assinaladas pele
médico, na auséncia de prescrigio, devendoe para isso preencher o impresso “Autorizagdo para administragdo
medicamentosa”;

5. E£m caso de acidente da crianca no CATL, os pais ou quem exerga a responsabilidade parental serfo de imediato
informados e as criancas serdo imediatamente assistidas, inclusive encaminhadas para o hospital,
acompanhadas por um profissional do CATL, local onde a familia deverd comparecer, de forma a garantir o
acompanhamento da crianga;

Pagina 9 de 15
Centro Social Paroquial do Barrio
Rua da igreja Nova — 2460-302 Bérrio, Alcobaca
www.cspbarrio.pt | www.facebook.com/centro.barrio.90
Telef.: 762 596 714 (chamada rede fixa nacional) / 965 017 772 (chamada rede mdvel nacional) | Emaik geral@cspbarrio.pt | Contribuinte n.2 501 064 591



CENTRO SOCIAL PARCQUIAL DO BARRIO
6. Quando da saida da crianga da Instituicio, esta deverd encontrar-se cuidada a nivel fisico, higiénico e

emocional. Os pertences da crianga encontram-se devidamente arrumados no seu saco ou cabide;

7. Naentrega da crianga, o colaborador presta informagdo sobre as situacBes relevantes ocorridas durante o dia;

8. No momento de entrega e rece¢do da crianca cabe ao colaborador validar a hora e o elemento responsavel S
pelo ato;

9. Caso sejam detetados agentes parasitarios, os encarregados de educacio serfo alertados de imediato para
procederem a desinfestagdo e ndo poderfo as criangas frequentar o CATL até que apresentam a cabega
cornpletamente limpa.

NORMA 182
VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL
1. O encarregado de educagdo devera providenciar para o seu educando as roupas e objetos pessoais que
constem nas listas afixadas no estabelecimento e corresponder a sua entrega na Instituicdo sempre que tal for
solicitado;
2. Alnstituicdo ndo se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazidos de casa durante a
frequéncia na Instituicdo.

NORMA 192
ATIVIDADES PEDAGOGICAS, LUDICAS E DE MOTRICIDADE
Estas atividades serdo organizadas em conformidade com o projeto pedagdgico da Instituigdo e realizadas respeitando
a idade e as necessidades especificas das criangas.

NORMA 202
ATIVIDADES DE EXTERIOR

1. O CATL organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano pedagégico, tendo em conta o
nivel de desenvolvimento e idade da crianca;

2. Estas saldas sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e est3o sujeitas a autorizaciio prévia, por
escrito, dos pais / encarregados de educacio aquando a realizagio de cada atividade;

3. Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipacio financeira complementar, de acordo
com o n.2 2 da NORMA 153;

4. Soirdo as criangas que tiverem a devida autorizagiio assinada;
As criangas que ndo tenham autorizacdo para participar no passeic/atividade podem permanecer na
Instituigdo, mas nesse dia podergo ser inseridas num outro grupo.

NORMA 212
TRANSPORTE
1. O Centro Social Paroquial do Barrio dispde de servico de transportes escolares, regulando-se pelas normas de
seguranca rodovidria em vigor, com rotas previamente definidas. Os destinos, hordrios e precos pedem ser
consultados na tabela de comparticipagBes famitiares anual;
2. O Centro Social Paroquial do Barrio reserva para si a abertura e fecho de circuitos, estando os mesmos
condicionados ao nimero de utentes anuaimente inscritos;
3. A requisicdo de transporte escolar é efetuada mediante o preenchimento do item especifico, durante o
processc de matricula e/ou renovagio de matricula;
4. A requisi¢io de transporte vincula a sua frequéncia durante todo o ano letivo, exceto situagiies especiais,
devidamente autorizadas pelo Centro Social Paroquial do Bérrio;
5. O transporte escolar serd cobrado na fatura mensal;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
6. O valor mensal a pagar permite uma utilizagdo didria do transporte {uma ou duas vezes por dia) dentro dos

horarios e circuitos estabelecidos. No caso de auséncias ndo havera lugar a desconto;
7. O valor para pagamento no més de admissdo € proporcional aos dias frequentados nesse més.

8. Sempre que sejam necessarios reajustamentos aos hordrios do transporte, os mesmos serdo comunicados aos
encarregados de educacio com a maior brevidade possivel; :
9. Autilizagdo do transporte rege-se pelas seguintes regras:

a) Os utentes s& podem entrar ou sair do velculo que realiza o transporte escolar quando este estiver
imobilizado;

b) A entrada e saida de utentes do veiculo processa-se de forma ordenada, pelo respeito devido aos outros
e para evitar estragos de materiais;

¢} Os estragos provocados no veiculo serdo suportados pelos seus autores;

d) Dentro do veiculo, o condutor e o vigilante s3o os responsaveis, gue zelardo pelo cumprimento das normas
definidas £ que, no caso de tomarem conhecimento de um procedimento incorreto por parte do utente,
atuarfo em ordem a ajudd-lo a proceder corretamente no futuro. Se for necessario, comunicardo a
ocorréncia & Diregio do Centro Social Paroquial do Barrio;

e} £ considerado comportamento inaceitvel casos de vandalismo, lutas, empurrfes e recusa em cooperar
com ¢ condutor efou vigitante,;

f) Dentro do veiculo néio & permitido comer e beber;

g) Nio é permitida a entrada no veiculo de qualquer elemento externo ao Centro Social Paroquial do Barrio,
devendo o utente ser entregue ao motorista e/ou vigilante que o colocara no devido lugar, com a excegio
de elementos externos devidamente autorizados pela Diregdo Técnica;

h) Tal como no interior do Centro Social Paroquial do Barrio, também neste caso ndo é permitida a recolha
de imagens;

i}  Os utentes devem sair do transporte em local seguro, indicado para o efeito, devendo a paragem efou
estacionamento do veiculo permitir a circulacio de outros veiculos, evitando demoras e engarrafamentos;

i} As criangas 56 serdio entregues aos pais ou encarregados de educag8o. Na auséncia destes, 0s utentes 50
serfo entregues a outra pessoa desde gue o encarregado de educagdo assim o autorize e apds entrega do
respetivo nimero de identificagiio para comprovar a sua identidade;

k) Se o utente ndo for no transporte, o encarregado de educagdo deverd avisar com a maior antecedéncia
possivel;

) No caso de o utente nfo se encontrar no local e horario definido, o transporte ndo tem autorizagdo para
esperar pelo utente.

10. Os utentes que nio obedecerem as normas de utilizagdo dos transportes seréo tempordria ou definitivamente
impedidos do acesso a esses servigos.

NORMA 222
ARTICULAGAO COM A FAMILIA
Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criangas, definem-se alguns principios orientadores:

1. Anualmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reuniBes / agBes de capacitaco com os pais ou
quem exerca a responsabilidade parental/ encarregado de educagio;

2. Aos pais ou quem exerca a responsabilidade parental/ encarregado de educagdo, quando solicitado, sera
facultado o conhecimento das informacBes constantes do Processo Individuat da Crianca;

3. Os pais ou quem exerga a responsabilidade parental/ encarregado de educacdo serdo envolvidos nas atividades
realizadas no CAYL, de acordo com o programa de atividades anual.
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
CAPITULO V — RECURSOS

NORMA 232
INSTALAGOES Q(M
As instalagbes do CATL sdo compostas: Y .
1. Sala de atividades; e
2. Sala de refei¢Bes;
3. InstalagBes sanitdrias;
4. Recreio coberto.
NORMA 242
PESSOAL

O quadro de pessoal afeto ao CATL encontra-se afixado no placard 3 entrada da Instituicio, em local visivel, contendo
a indicagdo do ndmero de recursos humanos, formagio e contetdo funcional, definido de acordo com a legislagdo em
vigor.

NORMA 252
DIRECAO PEDAGOGICA
A Diregdo Pedagégica do CATL compete a um técnico, cujo nome, formacio e conteddo funcional se encontra afixado
em jugar visivel, sendo responsavel, perante a Direcdo, pelo funcionamento geral do mesmo.

CAPITULO VI - DIREITOS E DEVERES
NORMA 262
DIREITOS DAS CRIANCAS E FAMILIAS
Sdo direitos das criangas e familias:
1. Orespeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como pelos seus usos e
costumes;
2. Ser tratado com consideragdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convicgdes religiosas,
soclais & politicas;
3. Obter a satisfagdo das suas necessidades bésicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do plano de cuidados
estabelecido e contratado;
Ser informado das normas e regulamentos vigentes;
A ser informado das necessidades de apoio especifico {médico, psicoldgico e terapéutico);
Participar em todas as atividades, de acordo com 0s seus interesses e possibilidades;
Ter acesso a ementa semanal;

G =N ; o

Apresentar reclamacdes e sugestdes de melhoria do servico aos responsaveis da Instituicio,

NORMA 274
DEVERES DAS CRIANCAS E FAMILIAS
S3o deveres das criangas e famiiias:

1. Colaborar com a equipa do CATL, ndo exigindo a prestacio de servigos para além do plano estabelecido;

2. Tratar com respeito e dignidade os funcionarios do CATL e os dirigentes da instituicdo;

3. Comunicar atempadamente as alteragdes que estiverem na base da celebragiio do contrato previamente
estabelecido;
Participar, na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;
Proceder atempadamente ao pagamente da mensalidade, de acordo com o contrato previamente
estabelecido;
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno de CATIL, bem como de outras
decisdes relativas ao seu funcionamento.

NORMA 282
DIREITOS DA INSTITUICAO

Sdo direitos da Instituigdo:

1.

Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuag8o e sua plena
capacidade contratual;

A corresponsabilizagdo soliddria do Estado nos dominios da comparticipagio financeira e do apoio técnico;
Proceder 4 averiguagio dos elementos necessdrios a comprovagdo da veracidade das declaracdes prestadas
pelo utente e/ou familiares no ato de admisso;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar continuidade ao bom
funcienamento deste servigo;

O direito de suspender este servigo sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente Regulamento, de forma muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem
a boa organiza¢o dos servigos, as condigBes e o ambiente necessario a eficaz prestagio dos mesmos, ou ainda,
o relacionamento com terceiros e a imagem da prdpria Instituigdo.

NORMA 292
DEVERES DA INSTITUICAOD

Sdo deveres da Institui¢do:

1.

e

® N oo

Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o acompanhamento adequado a cada um
e em cada circunstancia;

Criacdo e manutenciio das condiges necessdrias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente guanto ao recrutamenta de profissionais com formagdo e qualificagBes adequadas;
Promaver uma gestio que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da respasta sacial;
Colaborar com os servicos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da resposta social;

Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente através da auscultagdo dos utentes;
Manter os processos dos utentes atualizados;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes.

NORMA 308
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
E celebrado, por escrito, contrato de prestacdo de servicos com s pais ou com gquem assuma as
responsabilidades parentais, donde constem os direitos e obrigagfes das partes;
Do contrato, é entregue um exemplar aos pais ou quem assuma as responsabilidades parentais e arquivado
outro no respetivo processo individual;
Qualquer alteracio ao contrato é efetuada por mdtuo consentimento e assinada pelas partes.

NORMA 312
CESSACAQ DA PRESTACAO DE SERVICOS POR FACTO NAQ IMPUTAVEL AD PRESTADOR
A cessacio da prestaciio de servigos acontece por dentncia do contrato de prestagdo de servicos ou pela
frequéncia de outra resposta social da Instituicao;
0 encarregado de educacgio poderd interromper / rescindir a prestacio de cuidados sempre que se verificar:
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DO BARRIO
a) N3o adaptagdo da crianga;
b) Insatisfaciio das necessidades das criangas ou das suas familias; -__
¢) Mudanga de residéncia; '
d) Mudanga de resposta social; M
e} Incumprimento das cldusulas contratuais;

3. Para denlincia do contrato, o encarregado de educacio deverd informar a Instituicdo (interrupgdo / rescisdo
da prestaciio de servigos), até ao dia 20 do més anterior a data de saida. No caso da informagdo / safda ocorrer
no decurso do més, nio havera direito a reembolso do valor da mensalidade, exceto no caso do motivo de
safda se dever a internamento prolongado cu morte;

4. O contrato de prestagiio de servigos pode cessar por mutuo acordo dos outorgantes, o qual devera revestir a
forma escrita e prever a data a partir da qual produzird efeitos, bem como os direitos e obrigagbes das partes
decorrentes da cessagdo;

5. O contrato de prestagiio de servicos pode ser denunciado pelo Centro Social Paroquial do Barrio a todo o
tempo, mediante comunicagdo escﬁta, com a antecedéncia minima de 10 dias Uteis;

&, Quando um cliente se encontra ausente sem justificacio, a vaga é assegurada durante o perfodo de um més,
findo o gqual a mesma sera anulada.

NORMA 328
LIVRO DE RECLAMACOES
1. Nos termos da legislacdo em vigor, a Instituic3o possui Livro de Reclamagdes;
2. O Livro de Reclamacdes estara disponivel no horario de expediente da instituigdo e na totalidade do perfodo
de funcionamento do CATL, podendo ser solicitado junto do Diretor Técnico sempre que desejado por qualquer
interessado.

NORMA 332
IMPRESSO REGISTO DE OCORRENCIAS
Este servico dispBe de registo de ocorréncias, gue servird de suporte para quaisguer incidentes ou ocorréncias que
surjam no funcionamento desta resposta social.

NORMA 342
DADQS PESSQOAIS

1. O Centro Social Paroquial do Barrio serd considerado como responsével pelo tratamento de quaisquer dados
pessoais que recolha e a que tenha acesso no dmbito das suas atividades e na prossecucdo dos seus objetivos;

2. Todos os dados pessoais recolhidos e tratados pela Centro Social Parcquial do Bérrio sé-lo-8o apenas para a
gestdo de utentes da atividade social desenvolvida pelo Centro Social Paroquial do Bérrio, sendo conservados
apenas durante o periodo necessdrio a prossecugio dessas finalidades, nos termos da lel. Os dados serdo
tratados em estrita confidencialidade e ndo serdo cedidos cu comunicados a quaisquer terceiros;

3. Os direitos de acesso, retificagio, apagamento, limitagio do tratamento, oposicdo ao tratamento e a
portabilidade dos dados pessoais poderdo ser exercidos mediante solicitagfio escrita para o efeito, dirigida ao
Centro Social Paroquial do Barrio, para a sua sede, indicada em rodapé;

4. Qualguer pessoa que haja prestado consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais e/ou para o
tratamento de dados pessoais respeitantes a crianca / jovem a seu cargo poderd também retirar esse
consentimento mediante solicitagiio escrita para o efeito, dirigida ac Centro Social Paroguial do Barric, para a
sua sede, indicada em rodapé, ndo sendo afetada a licitude de qualquer recolha e/ou tratamento desses dados
por parte do Centro Social Paroquial do Barrio em momenio anterior a essa retirada;
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CENTRO SQCIAL PARCQUIAL DO BARRIO
4. As pessoas referidas acima tém o direito de apresentar reclamagio a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados

Pessoais relativamente aos tratamentos de dados efetuados pelo Centro Social Parcquial do Barrio, nos termos
acima indicados.

CAPITULO VIl — DISPOSICOES FINAIS
NORMA 352
ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO

1. O presente regulamento serd revisto, sempre que se verifiquem alterages no funcionamento do CATL,
resultantes da avaliaciio geral dos servigos prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria;

2. Qualquer alteragdo ac regulamento interno deverd ser comunicada ao Instituto da Seguranca Social, iP,
conforme o ponto 2 do artigo 302 do Decreto-lei n2 64/2007, de 14 de margo, com repuhlicagio pelo Decreto-
lei n2 33/2014, de 4 de margo;

3. Quaisquer alteracBes ao presente regulamento serdo comunicadas ao utente ou seu representante legal, com
a antecedéncia mfnima de 30 dias relativamente & data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da resolugdo do
conirato a que este assiste em caso de discorddncia destas alteragdes;

4. Serd entregue uma cdpia do regulamento interno aos pais ou a quemn assuma as responsabilidades parentais,
via correio eletrdnico ou papel, no ato de celebragdo do contrato de prestagdo de servigos.

NORMA 362
INTEGRAGAO DE LACUNAS
£m caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela Diregdo da Instituigdo, tendo em conta a legislagdo em
vigor sobre a matéria.

NORMA 372
DISPOSICOES COMPLEMENTARES
A frequéncia das criangas na Instituicfo estd coberta por um seguro de acidente escolar — Apdlice n2 005790065, Zurich.

NORMA 382
ENTRADA EM VIGOR
Este documento fol aprovado em reunido de Diregdo a 29 de Junho de 2023,
O presente regulamento entra em vigor em 01 de Setembro de 2023,

J——)
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